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SZANOWNY KLIENCIE DZIEKUJEMY ZA ZAKUP PRODUKTOW

Walls

for your interior

Okres gwarancji wynosi 1 rok od daty zakupu towaru.

Niniejsza gwarancja udzielana jest zgodnie z przepisami prawa polskiego. W zakresie nieregulowanym w

W niniejszej gwarancji odmiennie, zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.

Reklamacje¢ nalezy zglasza¢ w punkcie zakupu.

Reklamacja bedzie rozpatrywana w ramach gwarancji po przedstawieniu przez Kupujacego:

*  poprawnie wypeklionego formularzu reklamacyjnego z opisem wad, zdjgciami oraz sposobu
montazu;

» faktury zakupu.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstale z przyczyn tkwiacych w sprzedanym

towarze ( wady fabryczne).

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad, towaru nie nalezy montowac.

Nie uwaza si¢ za wady fabryczne defektow spowodowanych:

* nieprawidlowym montazem lub eksploatacja;

e zastosowaniem towarow niezgodnie z ich przeznaczeniem,;

* uszkodzeniem mechanicznym;

*  przechowywaniem paneli (bez prawidlowego zabezpieczenie przed zawilgoceniem) wahaniach 30%-
60%

Uprawnienia gwarancje wygasaja w przypadku niestawania si¢ do zalecen Producenta.

Jezeli przeprowadzenie ogledzin reklamowanego towaru jest niezbg¢dna do rozpatrzenia reklamacji z

tytutu gwarancji, producent deklaruje przeprowadzenie ich w terminie 14 dni od daty otrzymania

zgloszenie wraca z dokumentami okreslonymi w pkt 3, ale bedziemy si¢ stara¢ zatatwic¢ wszystko droga

mailow3.

Producent zobowiazuje si¢ w przypadku uznania reklamacji do:

* zwrotu ceny za zarecklamowany towar, pozostajacej w proporcji do stwierdzonej wadliwosci;

* wydanie towaru wolnego od wad wybranego przez Kupujacego z aktualnej oferty handlowe;j.

W przypadku uznania reklamacji i przyznania prawda do wymianu towaru, termin wymiany towary

wynosi 14 dni.

W przypadku uznania reklamacji i zwrotu czg¢$ci ceny zaplaconej za reklamowany towar, pozostajacej w

proporcji do stwierdzonej wadliwo$ci, Producent wykonuje swoje §wiadczenie w terminie 14 dni od dnia

dostarczenia Producentowi dokumentow, o ktérych mowa w punkcie 3, a jezeli niezbedne jest dokonanie,

o ktorych mowa w punkcie 8, w terminie 14 dni od dokonania ogledzin.
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Instrukcja montazu paneli

Panele $cienne MDF nalezy instalowaé w pomieszczeniach o umiarkowanych wahaniach wilgotnosci ( 30%-65%).

Panele $cienne z MDF sg estetyczne, trwale oraz maja wysoka odporno$¢ na dzialanie S$wiatta stonecznego.

Zastosowany lakier odporny jest na dziatanie wilgoci. Profile aluminiowe nie sg odporne na wilgoc¢ i dziatanie Swiatta

stonecznego. Z paneli tatwo usuwa si¢ plamy r6znego pochodzenia takie jak : ttuszcz, kawa, herbata, dzem, otowek -

usuna¢ je mozna za pomoca gabki do mycia naczyn (migkka strona).

Instrukcja obshugi

W trakcie eksploatacji panelu z MDF, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

Nie dopuszczac do dtugotrwatego oddziatywania wilgoci, aby unikngé wyginania si¢ lub pgcznienia ptyty
MDF;

Nie naraza¢ na dziatanie sity (kontakt z ostrymi przedmiotami, tarcie);

Do czyszczenia lakierowanej strony nie uzywac $rodkow, ktore zawieraja drobinki(mleczka do czyszczenia)
srodkow zawierajacych rozpuszczalniki organiczne lub aceton, a takze gabek, szmatek, czy$cikow o szorstkiej
strukturze;

Podczas obrobki termicznej naczynia nie mogg dotykaé do panelu;

Minimalna odlegto$¢ od otwartego ognia - 10 cm.

Skrocona instrukcja montazu panelu wysokiego potysku z MDF:

1.

2
3
4.
5

Pomiar $cian.

Nalezy wymierzy¢ panel i odciaé pitka lub wyrzynarka pod wymiary i ew. otwory na gniazdka.

Koncowki panelu zabezpieczy¢ silikonem lub aluminiowym profilem ( nie sa odporne na wilgo¢).
Zamontowac panel do $ciany na klej montazowy lub wkrety.

Folie ochronng z paneli nalezy zdja¢ dopiero po zainstalowaniu paneli do $ciany i nie pdzniej niz 12 godzin po

montazu.
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PROFILE:

Naroznik 61 cm tacznik 61 cm Koncéwka 61 cm Koncéwka 280 cm
stosujemy w narozniku stosujemy do potaczenia stosujemy na koricach stosujemy na koricach

w celu pofaczenia dwoch paneli w linii prostej widocznych widocznych

paneli ze soba

Uwaga: rzeczewisty odcien panelu moze odbiegac od odcienia przedstawionego w katalogu.

UWAGA: nie podlegaja reklamacji uszkodzenia, sthuczenia, zarysowania i spuchnigcia paneli powstate w
wyniku nieprawidtowego ich uzytkowania, przenoszenia, transportowania lub montazu. Sprzedawca nie
odpowiada za jako$¢ montazu !

Nie nalezy montowa¢ paneli przy bezposrednim wyj$ciu pary! Krawedzie i tylna strona panelu nie
sq odporne na wilgo¢.



FORMULARZ SKEADANIA REKLAMACJI

INAZWA FOWALUL......oooiiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt e e e e e e e et e e e e e e e e st e aaaseraeeeeeeeeaeeeeaeeeeesesesesasssssssssssesrnnnseeenenees
DAta ZAKUPU:.......ooiiiiiiieiiice et ettt e b et e et e s et e e bt e sa bt e bt e shb e e bt e s abe e bt e sabe e beesabe e baenabe et

Numer faktury ZaKUPUu tOWATU:..........occoiiiiiiiieiiieiieee ettt see et seeeae e teesbeebeesnbeesseesnseensaesnsennns

Adres 0S0DY ZGYaSZAJACE:........c.c.ooiiiiiiiiiii ettt st
O50ba KONtaKtOWA: ..o e
KOMEAKE: ...ttt bttt ettt e b e sttt e e at e e sab e e bt sen e e naeenanes

OPIS ZAATZENEA: ..ottt ettt e ettt et e et sae e bt sbe e bt se e e tesaeebeentebeeneenbeens

Data stwierdzenia przyczyny reKIamacji:............cccoeoiiiiiiiiiiiiiiiiice e

ZAlaCZINIKI: ..ottt et b et s h e et h et b e e e e bt et ene et eae

Oczekiwania kupujacego co do sposobu zalatwienia reklamacji: naprawa towaru, wymiana towaru na nowy, zwrot
pieniedzy, obnizenie ceny produktu*

* niepotrzebne skresli¢

**wymagane zdjecia wady produktu, dowod zakupu towaru.

Wypehiony formularz reklamacyjny nalezy przesta¢ na adres mail — info@wallstrade.eu.

Zgloszenie bez dowodu zakupu nie podlegaja reklamacji.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciagu 14 dni roboczych od daty zloZzenia reklamacji.

Data i podpis osoby reklamujacej
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